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Digital

In Echtzeit optimal agieren

Entwicklung von «RailOpt DSSplus»: Die zunehmende Bedeutung der Software bei der Behebung
von Stérungen im Eisenbahnwesen.

Kurt Metz ~ Wassereinbriiche im L&tsch-
berg-Basistunnel, stlrzende Brlckenteile
auf eine «Rollende Landstrasse» sudlich
von Freiburg im Breisgau oder die Rheintal-
strecke bei Raststatt durch einen einstur-
zenden Tunnelvortrieb Gber Wochen blo-
ckiert — die Bilder solcher Ereignisse haben
wir alle vor uns. Fiir die Disponenten der
Eisenbahnverkehrsunternehmen sind das
zwar nicht alltagliche, aber doch immer
wieder vorkommende Szenarien grosseren
Ausmasses.

Ofter kommen Personenunfélle, Sto-
rungen an der Infrastruktur und in der
Informationstechnik vor. Ihnen allen ist
eigen, dass sie rasch nach Lésungen ver-
langen, die den Bahnbetrieb wieder ins
Lot bringen. Im hoch belasteten Schwei-
zer Bahnnetz breiten sich bereits kleine
Unregelmassigkeiten schnell in der Flache
aus, verursachen Verspdtungen, verpasste
Anschlisse und Zugausfalle. Und das Roll-
material wie das Betriebspersonal stehen
dann nicht mehr zur rechten Zeit am rich-
tigen Ort bereit fur den fahrplanmassigen
Bahnverkehr.

RailOpt unterstitzt

Mit dem Ressourcen-Management-System
RailOpt von Qnamic besteht schon heute
ein erprobtes und praxisgerechtes System,
das die Eisenbahnverkehrsunternehmen
(EVU) von der Angebotserstellung Uber
alle Planungshorizonte  einschliesslich
der Disposition bis zur Abrechnung un-
tersttzt. Durch die simultane Beriick-
sichtigung aller zum Prozess benotigten
Ressourcen wie Rollmaterial und Personal

Info-Plane zu «RailOpt DSSplus»

Die geplante Kick-off-Informationsveranstaltung

«Echtzeit-Ressourcenmanagement fir Bahn-

personal und Rollmaterial heute und morgen»
von Anfang Mérz 2020 an der Fachhochschule
Nordwestschweiz in Olten fiel der Corona-Pan-

demie zum Opfer. Nun ist eine neue Orientierung

fur Mérz 2021 geplant, die dann bereits erste
Ergebnisse der interdisziplindren Zusammenar-
beit vorstellen wird. Internet: www.fhnw.ch —
Plattformen — dssplus
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werden kostenoptimierte Angebote fur
Auftraggeber ermdoglicht. Bereits heute
wird der Disponent durch RailOpt auch in
operativen Aufgaben durch Konflikterken-
nungen und deren Ldésungen unterstiitzt.
Aufgrund der zunehmenden Bedeutung
in der Disposition fur schnellere und sta-
bile Lésungen nach unvorhersehbaren
Ereignissen werden nun neue Vorgehens-
weisen definiert, um die zunehmende
Komplexitat durch die Disponenten be-
herrschbar zu machen.

Lésungen innert Minuten

Die Einzigartigkeit des neuen Ansatzes —
eine Kombination von «Machine Learning»
und «Operations Research» — besteht da-
rin, dass die Software den Disponenten
komplette Losungsvorschlage unterbrei-
tet. Die bis anhin verfligbare Unterstit-
zung fur Disponenten bestand darin, dass
eine Software die Losungsvorschlage des
Disponenten daraufhin Uberprift, ob sie
zu Ressourcenkonflikten oder Regelver-
letzungen fuhren. Bis anhin musste der
Disponent unter enormem Zeitdruck al-
lein Ideen flr eine Losung entwickeln. Das
neue Instrument — das Decision Support
System Plus — berechnet innerhalb weniger
Sekunden Loésungsvorschlage, die alle rele-
vanten Rahmenbedingungen berlcksichti-
gen. Der Disponent kann dann auf Grund
seiner Erfahrungen die besten Losungen
auswahlen oder einen der gemachten Vor-
schlage weiterentwickeln oder anpassen.
Die Software setzt somit auf eine iterative
Zusammenarbeit zwischen Mensch und
Maschine, um schnell optimale Lésungen

zu entwickeln. Langfristig soll die Maschi-
ne sogar von den Disponenten lernen, um
so immer passgenauere Vorschlage zu ent-
wickeln.

Rasch zur Normalitat

Die Verwirklichung dieser kuhnen Idee
macht es nétig, vertieftes Know-how aus
der Forschung und praktische Erfahrung
im Bahnbetrieb mit einem spezialisierten
Softwareunternehmen  zusammenzufih-
ren: Die Ostschweizer Fachhochschule
und die Fachhochschule Nordwestschweiz
erschliessen Algorithmen und Machine-
Learning-Ansatze fUr das Projekt, die Sud-
ostbahn (SOB) und der luxemburgische
EVU-Partner CFL sorgen fir den notwen-
digen Praxisbezug und Qnamic als erfah-
renes Softwareunternehmen garantiert fir
die Entwicklung einer anwenderfreund-
lichen Software. Somit wird es im neuen
«RailOpt DSSplus» moglich, fur die gan-
gigen Storungstypen innerhalb von we-
nigen Sekunden unter Bericksichtigung
der Qualifikationen von Personal und
Spezifikationen des Rollmaterials, der gel-
tenden Arbeitszeitgesetze und mehrerer
gleichzeitig zu beachtenden Gutekriterien
(wie beispielsweise Verspatungsminuten
kumuliert Uber alle Reisende, Zeit bis zur
Normalisierung des Betriebs, Uberstun-
den beim Bahnpersonal usw.) passende
Dispositionsmassnahmen herzuleiten. Die
Entwicklung von «RailOpt DSSplus» wird
im Rahmen eines Innosuisse-Projektes er-
maoglicht, was zeigt, welchen Stellenwert
und welche Bedeutung ihm von staatlicher
Seite beigemessen wird.

Ressourcen-
zuweisung
«RailOpt
DSSplus»

«RailOpt DSSplus»
schafft es vom
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